
¿Cuáles son los protocolos de bioseguridad dispuestos en el colegio?
 
Siguiendo las directrices del gobierno, documentos y  referentes exitosos y la asesoría de especialistas, el 
colegio lleva más de 3 meses trabajando y preparando los protocolos de bioseguridad, dirigidos a todos los 
miembros de la comunidad educativa, proveedores y contratistas y necesarios para cumplir con el modelo 
formativo bajo la alternancia.  Estos protocolos buscan: A) Disminuir la probabilidad de transmisión del nuevo 
coronavirus durante las actividades que se desarrollen en las instalaciones de la Institución. B)Orientar las 
medidas generales de bioseguridad en el marco de la emergencia sanitaria, por COVI-19. C) Cumplir con los 
requisitos legales aplicables en el marco de la normatividad colombiana.
 
Cuando se habla de protocolos especiales con casos Covid-19 ¿se contempla positivos en la familia directa del 
estudiante, así  no sea positivo el estudiante?
 
Se compartirá con las familias un protocolo que habla específicamente de este procedimiento el cual incluye un 
reporte de síntomas del estudiante que se llevará diariamente: en éste se solicitará reportar posibles síntomas de 
los familiares que conviven con el estudiante o con los cuales haya tenido contacto cercano y/o casos positivos 
en ambas situaciones. 
 
¿Cómo será el protocolo para los buses?
 
Transporte San Carlos fue seleccionado para ofrecer el servicio de transporte, pero debido a que en el primer 
bimestre es bajo el modelo de e-learning, no se requiere transporte. Se está estudiando la oferta de transporte 
bajo el modelo de alternancia. 
 
Los textos escolares y útiles estarán acordes a las necesidades del modelo e -Learning?
 
Se hará uso de los textos desde el primer bimestre con el modelo e-Learning por eso es importante que cada 
estudiante adquiera los textos asignados para su respectivo curso.  
 
Si los estudiantes tienen útiles escolares en casa, pueden adquirir solo los textos para no incurrir en un gasto 
innecesario?
 
Si el estudiante cuenta con todos los útiles que solicita el colegio en la lista correspondiente a su grado, no es 
necesario comprar adicional; puede complementar lo que no tenga ahora o en el momento que sea necesario. 
Sin embargo es importante tener en cuenta que una vez inicie el modelo de alternancia el estudiante no puede ni 
debe llevar y traer útiles entre casa y colegio.
 
¿Para la compra de uniformes, podemos esperar hasta tener más claridad del modelo a implementar? 
 
SI. El almacén está abierto desde el 3 de junio y no cierra en todo el año. Durante los meses de julio, agosto y 
septiembre cuenta con descuentos en útiles y uniformes. 
 
En PS,  1st y 2nd grade no están exigiendo computadores, ¿cómo va a funcionar el modelo e-Learning los y el 
modelo de alternancia en las clases virtuales?
 
Para atender las clases online ya sea durante el modelo e-Learning o en la alternancia, en estos grados de PS, 1st 
y 2nd grade se recomienda facilitar a los estudiantes un dispositivo compatible, con las recomendaciones del 
documento BYOD que publica el colegio y  en el cual se describen las pautas de equipos compatibles con los 
sistemas que utilizamos en la institución.  A partir de 3rd grade  se aplica la política de BYOD (Bring Your Own 
Device”) en donde cada estudiante debe tener un computador portátil con esas especificaciones para también 
atender las clases presenciales. Es potestad de los padres de familia de grados PS a 2nd grade adquirir un 
portátil para sus hijos, sin embargo el Colegio considera que no es necesario dado que las funcionalidades 
requeridas se pueden manejar desde cualquier dispositivo preferiblemente que no sea iPad o celular.
 
¿Cuál es el proceso y el procedimiento de los niños que sean retirados temporalmente para el año académico  
2020-2021?
 
Los padres de familia pueden enviar una carta formal pidiendo el retiro del estudiante para el año escolar 2020-
2021. Al solicitar el reintegro, el estudiante deberá presentar el examen de Admisión correspondiente al curso 
que aplica. 
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¿Cuándo inicia el año escolar 2020-2021 y cuál es el plan de trabajo para el primer semestre?? 
 
Los grados de Prekínder a 12th grade inician clases el 11 de agosto y Nursery, el 7 de septiembre. El primer 
bimestre se hará bajo el modelo e-Learning y de acuerdo a las directrices gubernamentales y las condiciones 
locales, introduciremos de forma gradual el modelo de alternancia (e-Learning con presencialidad), siguiendo todos 
los protocolos de bioseguridad. 
 
¿El colegio está considerando implementar, para este primer semestre, únicamente el modelo de e-Learning?
 
Nos estamos preparando para implementar el modelo de alternancia en el segundo bimestre si las condiciones 
locales lo permiten. En caso de que la familia no desee que su hijo asista a las clases de manera presencial, 
ofrecemos la posibilidad de aplicar la estrategia HyFlex en el que el estudiante podrá continuar atendiendo a  las 
clases de manera virtual.
 
Si las condiciones locales obligan al colegio a implementar el modelo e-Learning durante todo el semestre,  ¿se 
considerará bajar el valor de la pensión mensual de los meses octubre a diciembre?  
 
En estos momentos los padres de familia tienen la posibilidad de pagar la matrícula hasta el 8 de agosto sin 
intereses y el valor de las pensiones de agosto y septiembre tienen un descuento del 10% si pagas dentro del mes 
correspondiente. Si debemos continuar con el modelo e-Learning, el colegio estará revisando y comunicando las 
opciones en su momento.
 
¿En el modelo de e-Learning se seguirán llevando a cabo los días asincrónicos?
 
Esta fue una mejora al modelo e-Learning  que implementamos en el tercer bimestre y la retroalimentación de los 
estudiantes y profesores fue positiva, por lo tanto en ES y HS continuaremos con esta práctica.
 
Cuando inicie el modelo de alternancia, ¿qué pasará con los estudiantes que presentan condiciones preexistentes 
de salud o con aquellos padres que no deseen que sus hijos asistan presencialmente mientras continúe la 
emergencia sanitaria?
 
Cuando iniciemos con el modelo de alternancia, los estudiantes de HS y ES tendrán la posibilidad de participar de 
las clases con la estrategia Hyflex,  la cual permite que los estudiantes escojan la opción de atender sesiones en 
línea desde sus casas o participar presencialmente en el salón de clase, de acuerdo al horario que se establezca 
para cada grado. Esto requiere mayor apoyo docente y es lo que nos estamos esforzando por garantizar en el 
Colegio.
 
En la construcción de horarios en el modelo de alternancia ¿tendrán en cuenta las familias que tienen más de 1 
hijo? 
 
Sí, se están diseñando unos horarios, con a la primera letra  de los apellidos para que los hermanos puedan asistir 
los mismos días
 
Cuando inicie el modelo de alternancia,  ¿cómo será el horario de los días presenciales?
 
La  jornada presencial para cada estudiantes ocurrirá 2 días a la semana de 7:30 a 12:30 para ES y HS y se 
completará en la tarde con un tiempo de e-Learning adicional; los otros 3 días serán completamente e-Learning.
 
En el modelo de alternancia, se ha revisado la posibilidad de tener dos jornadas;  por ejemplo, una por la mañana 
para elemental y otra por la tarde para bachillerato?
 
Si bien esta es una opción,  la estructura y amplitud del colegio nos permite tener una única jornada en la mañana 
aún aplicando el modelo de alternancia que implica la presencia de una población reducida. Nuestros estudios de 
capacidad instalada nos indican que no es necesario tener una doble jornada. 
 
¿Habrá  cambio de profesores y rotación de lista de clases en el Preescolar?
 
SI. En todas las secciones,  las clases serán reorganizadas con los profesores correspondientes a cada nivel. Los 
arreglos de la nueva conformación de clase se establecen de una manera abierta y transparente y se basan en los 
juicios profesionales del personal de profesores, consejeras y director de área. Al inicio de cada año académico las 
profesoras dedican una parte importante del tiempo durante las primeras semanas de clases para establecer 
vínculos con sus nuevos estudiantes y conocerse entre ellos. En el contexto de la contingencia del COVID se 
desarrollarán estrategias para ello,  en el modelo e-Learning.
 
¿Cuándo se publican las nuevas listas de clase?
 
El 10 de agosto se publican las listas de clase  teniendo en cuenta los estudiantes que se encuentran oficialmente 
matriculados.
 

Regreso a clases 2020-2021
Nursery - 12 grade

En este documento encuentras las preguntas más frecuentes que hacen nuestros padres de familia 
a través de emails, foros, chats o telefónicamente con sus respectivas respuestas. 

Semanalmente estaremos ampliando y compartiendo más  FQ&A. 

18 
FQ&A

1. 

5. 

2.

3. 

4.

6. 

7. 

8.

9.

10.


